Datenschutzerklarung

1. Allgemeines
1.1 Personenbezogene Daten (Art. 4 Nr. 1 DS-GVO)

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Dies sind alle Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen. Hierunter fallen z.B. Angaben
wie Name, Adresse, Beruf, E-Mail-Adresse, Gesundheitszustand, Einkommen, Familienstand,

genetische Merkmale, Telefonnummer und gegebenenfalls auch Nutzerdaten wie die IP-Adresse.
1.2 Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder
eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknlpfung, die Einschréankung, das

Loschen oder die Vernichtung.
1.3 Einschrdankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener

Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.
1.4 Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die
darin  besteht, dass diese  personenbezogenen  Daten  verwendet werden, um
bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf eine natlrliche Person beziehen, zu
bewerten, insbesondere, um Aspekte bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage,
Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten,
Aufenthaltsort oder  Ortswechsel dieser natlrlichen Person zu  analysieren  oder

vorherzusagen.
1.5 Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf
welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen
nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern
diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und

organisatorischen MaBnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die



personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natirlichen

Person zugewiesen werden.
1.6 Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder fir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder
juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das
Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der
Verantwortliche beziehungsweise kdnnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung

nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.
1.7 Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen

verarbeitet.
1.8 Empfanger

Empfanger ist eine naturliche Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhdngig davon,
ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines
bestimmten  Untersuchungsauftrags nach dem  Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten =~ moglicherweise  personenbezogene  Daten  erhalten, gelten  jedoch

nicht als Empfanger.
1.9 Dritter

Dritter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behodrde, Einrichtung oder andere
Stelle auBer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter
und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen
oder des  Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu

verarbeiten.
1.10 Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden

personenbezogenen Daten einverstanden ist.



2 Verantwortlicher (Art. 4 Nr. 7 DS-GVO)

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten
der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit
datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

Frigo-Trans GmbH

Industriestr. 10

67136 FuBgdnheim

Geschaftsfuhrer: Reiner RoB, Martin Krasinski

Telefon: +49 6237 4043-10

Telefax: +49 6237 4043-90

E-Mail: logistik@frigo-trans.de

2.1 Datenschutzbeauftragter

Der Verantwortliche hat eine Datenschutzbeauftragte bestellt. Diese ist unter der E-Mail-Adresse

Datenschutz@frigo-trans.de erreichbar.

2.2 Widerspruchsmoglichkeit

Sofern Sie der Verarbeitung I|hrer Daten durch den Betreiber nach MalBgabe dieser
Datenschutzerklarung insgesamt oder fir einzelne MaBnahmen widersprechen wollen, kdnnen Sie
dies unter den im Impressum angegebenen Kontaktdaten tun. Bitte beachten Sie, dass im Falle eines
solchen Widerspruchs die Nutzung des Portals und der Abruf der hierliber angebotenen Leistungen

unter Umstanden nur eingeschrankt oder tGberhaupt nicht moglich sind.

3. Umfang und Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen, Bereitstellung von

Daten und Dauer der Speicherung
3.1 Aufruf und Nutzung des Portals

Das Portal WebSped erfasst mit jedem Aufruf durch eine betroffene Person oder ein
automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese
allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst

werden konnen:

e Die verwendeten Browsertypen und Versionen

e Das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem

o Referrer-URL (Herkunfts-URL, von der aus Sie auf die Webseite gekommen sind)

e Die Unterwebseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite
angesteuert werden

e Das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite


mailto:Datenschutz@frigo-trans.de

e Eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse)
e Der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und
e Sonstige dhnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen

auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen werden keine Rickschlisse

auf die betroffene Person gezogen. Diese Informationen werden vielmehr benétigt, um:

e Die Inhalte des Portals korrekt auszuliefern

e Die Inhalte des Portals sowie die Werbung fiir dieses zu optimieren

e Die dauerhafte Funktionsfahigkeit der informationstechnologischen Systeme und der
Technik des Portals zu gewdhrleisten

o Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen

Informationen bereitzustellen

Die Zulassigkeit dieser Verarbeitung richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO, wonach die
Verarbeitung rechtmaBig ist, wenn sie fir die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist, die auf
Anfrage der betroffenen Person erfolgen. Die vom Betreiber verarbeiteten Daten werden von diesem
bendtigt, um Ihnen den Aufruf und die Nutzung der Webseite zu ermdglichen. Es handelt sich
hierbei um Daten, die wahrend der Nutzung eines Telemediums notwendigerweise verarbeitet
werden missen. Ansonsten kdnnen Sie die Webseite nicht aufrufen. Die anonym erhobenen Daten
und Informationen werden einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den
Datenschutz und die Datensicherheit im Unternehmen zu erhdhen, um letztlich ein optimales
Schutzniveau fir die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die
anonymen Daten der Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person
angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert. Die Zuldssigkeit dieser Verarbeitung richtet
sich nach Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO, wonach die Verarbeitung rechtméaBig ist, wenn sie zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person Uberwiegen, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern. Das berechtigte Interesse des Betreibers liegt in der
Zurverfugungstellung eines Portals und dem Anbieten von Leistungen gegeniiber seinen Kunden
sowie der Optimierung des Portals. Die Bereitstellung der Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich
vorgeschrieben. Die Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass die Daten nicht zur Optimierung des
Portals genutzt werden kdnnen. Das Kriterium fiir die Dauer der Speicherung von
personenbezogenen Daten ist die jeweilige

gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten



routinemaBig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung

erforderlich sind.
3.2 Registrierung im Portal

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, sich auf der Internetseite des fir die Verarbeitung
Verantwortlichen unter Angabe von personenbezogenen Daten zu registrieren. Welche
personenbezogenen Daten dabei an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen Ubermittelt
werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske, die fir die Registrierung verwendet wird.
Die von der betroffenen Person eingegebenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieBlich fur die interne Verwendung bei dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen und
fur eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Der fur die Verarbeitung Verantwortliche kann
die Weitergabe an einen oder mehrere Auftragsverarbeiter, beispielsweise einen
Paketdienstleister, veranlassen, der die personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlieBlich
fir eine interne Verwendung, die dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen zuzurechnen ist,
nutzt. Durch eine Registrierung auf der Internetseite des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen wird
ferner die vom Internet-Service-Provider (ISP) der betroffenen Person vergebene IP-Adresse,
das Datum sowie die Uhrzeit der Registrierung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten
erfolgt vor dem Hintergrund, dass nur so der Missbrauch unserer Dienste verhindert werden
kann, und diese Daten im Bedarfsfall ermdglichen, begangene Straftaten aufzukldren. Insofern
ist die Speicherung dieser Daten zur Absicherung des fliir die Verarbeitung Verantwortlichen
erforderlich. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, sofern keine
gesetzliche Pflicht zur Weitergabe besteht oder die Weitergabe der Strafverfolgung dient.
Die Registrierung der betroffenen Person unter freiwilliger Angabe personenbezogener Daten
dient dem flr die Verarbeitung Verantwortlichen dazu, der betroffenen Person Inhalte oder
Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur registrierten Benutzern
angeboten werden konnen. Registrierten Personen steht die Moglichkeit frei, die bei der
Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten jederzeit abzudndern oder vollstandig
aus dem Datenbestand des fur die Verarbeitung Verantwortlichen I6schen zu lassen.
Der fir die Verarbeitung Verantwortliche erteilt jeder betroffenen Person jederzeit auf Anfrage
Auskunft dartber, welche personenbezogenen Daten Uber die betroffene Person gespeichert
sind. Ferner berichtigt oder |6scht der fur die Verarbeitung Verantwortliche personenbezogene
Daten auf Wunsch oder Hinweis der betroffenen Person, soweit dem keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Die Gesamtheit der Mitarbeiter des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen steht der betroffenen Person in diesem Zusammenhang als

Ansprechpartner zur Verfligung

4. Verwendung von Cookies



Das Portal WebSped verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, welche Uber einen
Internetbrowser  auf einem  Computersystem  abgelegt und  gespeichert  werden.
Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten eine
sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung des Cookies. Sie besteht
aus einer Zeichenfolge, durch welche Internetseiten und Server dem konkreten
Internetbrowser zugeordnet werden konnen, in dem das Cookie gespeichert wurde. Dies
ermdglicht es den besuchten Internetseiten und Servern, den individuellen Browser der
betroffenen Person von anderen Internetbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu
unterscheiden. Ein  bestimmter Internetbrowser kann (Uber die eindeutige Cookie-ID
wiedererkannt und identifiziert werden.
Durch den Einsatz von Cookies koénnen den Nutzern dieses Portals nutzerfreundlichere
Services bereitgestellt werden, die ohne die Cookie-Setzung nicht mdglich waren.
Mittels eines Cookies konnen die Informationen und Angebote auf dem Portal im Sinne
des Benutzers optimiert werden. Cookies ermdglichen die Benutzer
des Portals wiederzuerkennen. Zweck dieser Wiedererkennung ist es, den Nutzern die
Verwendung des Portals zu erleichtern. Der Benutzer einer Internetseite, die Cookies
verwendet, muss beispielsweise nicht bei jedem Besuch der Internetseite erneut seine
Zugangsdaten eingeben, weil dies von der Internetseite und dem auf dem Computersystem
des Benutzers abgelegten Cookie Glbernommen wird. Die betroffene Person kann die Setzung von
Cookies durch das Portal jederzeit mittels einer
entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der
Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Ferner konnen bereits gesetzte Cookies
jederzeit Uber einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden. Dies
ist in allen gangigen Internetbrowsern mdoglich. Deaktiviert die betroffene Person die Setzung
von Cookies in dem genutzten Internetbrowser, sind unter Umstanden nicht alle Funktionen

des Portals vollumfanglich nutzbar.
5. RoutinemiBige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche, verarbeitet und speichert personenbezogene Daten
der betroffenen Person nur fir den Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungszwecks
erforderlich ist oder sofern dies durch den Européischen Richtlinien- und Verordnungsgeber
oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der fir die
Verarbeitung Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.
Entfallt der Speicherungszweck oder |auft eine vom Europdischen Richtlinien- und

Verordnungsgeber oder einem anderen  zustdndigen  Gesetzgeber vorgeschriebene



Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen Daten routinemdBig und entsprechend den

gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht

6. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschriankung, Widerspruch und
Dateniibertragbarkeit

6.1 Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)

Der Betreiber erteilt Ihnen auf Antrag Auskunft dariiber, ob er Sie betreffende Daten verarbeitet.

Der Betreiber bemiiht sich, Anfragen auf Auskunft zligig zu bearbeiten.
6.2 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender

unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.
6.3 Recht auf Loschung (Art. 17 DS-GVO)

Sie haben das Recht, von dem Betreiber zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene
Daten unverziglich geldscht werden, und der Betreiber ist verpflichtet, personenbezogene Daten
unverziiglich zu 16schen, sofern einer der in Art. 17 Abs. 1 a) - f) DS-GVO genannten Griinde

zutrifft.
6.4 Recht auf Einschrankung (Art. 18 DS-GVO)

Sie haben das Recht, vom Betreiber die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine

der Voraussetzungen des Art. 18 Abs. 1 a) - d) DS-GVO gegeben ist.
6.5 Recht auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e) oder
f) DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestitztes
Profiling. Der Betreiber verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausliibung oder

Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher

Direktwerbung in Verbindung steht.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie

betreffende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder



historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemaB Art. 89 Abs. 1 DS-GVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflllung einer im o&ffentlichen

Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.
Fur lhre Mitteilung verwenden Sie bitte die im Impressum angegebene Kontaktadresse.
6.6 Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Betreiber
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten,
und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Betreiber, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern die
Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaBl Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO, Art. 9 Abs. 2 a) DS-GVO oder
auf einem Vertrag gemaBl Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO beruht und die Verarbeitung mithilfe

automatisierter Verfahren erfolgt.
7. Widerruf lhrer Einwilligung

Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben und
diese widerrufen, bleibt die bis zum Zeitpunkt dieses Widerrufs erfolgte Verarbeitung hiervon

unberihrt.

8. Beschwerderecht (Art. 77 DS-GVO)

Sie haben jederzeit das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren.
9. Empfanger

Die bei Aufruf und Nutzung des Portals erhobenen Daten und die von lhnen bei der
Kontaktaufnahme gemachten Angaben werden an den Server des Betreibers tGbermittelt und dort
gespeichert. Im Ubrigen kénnen Ihre Daten an folgende Kategorien von Empfangern weitergegeben

werden:

e Personen beim Verantwortlichen, die mit der Verarbeitung befasst sind (z.B. Kundenservice)

e Auftragsverarbeiter (z.B. Rechenzentrum, IT-Dienstleister, Softwaresupport)
10. Links zu Drittseiten

Beim Besuch des Portals kdnnten Inhalte angezeigt werden, die mit den Webseiten Dritter verlinkt
sind. Der Betreiber hat keinen Zugang zu den Cookies oder anderen Funktionen, die von Drittseiten
eingesetzt werden, noch kann der Betreiber diese kontrollieren. Solche Drittseiten unterliegen nicht

den Datenschutzbestimmungen des Betreibers.



